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Allgemeine Geschaftsbedingungen Fitagon GmbH Shop

Bei Fitagon kaufen Sie ohne Risiko - im Folgenden finden Sie wichtige Informationen
Uber das Einkaufen bei fitagon.ch. Bitte lesen Sie sich die Geschaftsbedingungen von
Fitagon aufmerksam durch, sie regeln das Vertragsverhaltnis zwischen Ihnen und der

Fitagon GmbH.

Vertragspartner
Fitagon GmbH
Technoparkstrasse 1
8406 Winterthur
Schweiz

Eingetragen als:

Fitagon GmbH

Handelsregisternummer:

CH-020.4.044.565-0

Handelsregisteramt:

Winterthur

MwSt. Nummer

CHE-431.407.078 MWST

Geschaftsfuhrer und
Vertretungsberechtigte Personen:

Herr Archie Skordas

Bankverbindung Credit Suisse AG, PO Box 5364, CH-3001 Bern
Konto: 0553-1839868-11

Kontoinhaber: Fitagon GmbH

IBAN: CH70 0483 5183 9868 11 000
BIC/SWIFT: CRESCHZZ80A

Clearing: 4835

1.0 Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend "AGB" genannt) gelten fur
samtliche Rechtsgeschafte, die Gber den Onlineshop fitagon.ch, per Telefon, personlich
Vorort oder mit einem Aussendienstmitarbeiter und/oder per E-Mail abgeschlossen
werden. Hinter der Webseite www.fitagon.ch steht die Firma Fitagon GmbH (nachfolgend
Fitagon genannt) mit Sitz in Winterthur, Schweiz.

Fitagon behalt sich das Recht vor, die AGB und die Ubrigen Vertragsbestimmungen
jederzeit abzuandern.

Das Angebot gilt, solange das Produkt Uber die Suchmaschine im Onlineshop auffindbar
ist und/oder der Vorrat reicht.

Durch das Abschicken einer Bestellung an Fitagon bestatigt der Kunde, die vorliegenden
AGB gelesen zu haben und erklart sich ausdricklich mit diesen einverstanden.
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http://www.fitagon.ch/

2.0 Informationen

Abbildungen von Produkten in Werbung, Prospekten, Onlineshop usw. sind unverbindlich.
Die Informationen Uber Produkte werden im Onlineshop madglichst kundenfreundlich
zusammengestellt, sind aber nicht verbindlich.

Die Preise im Online Shop kdénnen durch gewisse Fehlinformationen, Produkte
Anderungen, Preisdnderungen oder Irrtimern nicht als verbindlich erklart werden und
gelten somit als freibleibend. Die Preise verstehen sich netto, in Schweizer Franken, inkl.
Mehrwertsteuer (MwSt.) und, wenn anwendbar, inkl. vorgezogener Recyclinggebihr
("vVRG"). Fitagon behalt sich das Recht vor, die Preise jederzeit zu andern. Massgebend
ist der Preis im Onlineshop zum Zeitpunkt der Bestellung.

Wiederverkaufer haben einen Mindestbestellbetrag von CHF 150.00 excl. MwSt.

2.1 Verfiigbarkeit und Lieferzeit

Die Auslieferung der Waren wird grundsatzlich Gber die schweizerische Post getdtigt.
Sollte ein Artikel des Sortiments ausnahmsweise nicht lieferbar sein, so wird dies dem
Kunden schnellst méglich via E-Mail mitgeteilt.

Fitagon legt grossen Wert darauf, Verfligbarkeiten und Lieferzeiten im Onlineshop aktuell
und genau anzugeben. Alle Angaben zur Verfligbarkeit und Lieferzeit sind jedoch ohne
Gewahr und kdnnen sich jederzeit andern. Fitagon versucht Artikel welche bei ihnen nicht
mehr an Lager sind, oder Bestellungen welche die Lagermengen Uberschreiten beim
jeweiligen Hersteller zu bestellen. Sind diese auch beim Hersteller ausverkauft, wird der
bezahlte Betrag umgehend zurlickerstattet.

3.0 Vertragsabschluss

Die Produkte und Preise im Onlineshop gelten als Angebot. Der Vertrag kommt zustande,
sobald die Kundschaft im Onlineshop, per Telefon oder E-Mail, persdnlich oder beim
Aussendienstmitarbeiter ihre Bestellung aufgibt (nachfolgend "Vertrag" genannt).

Das Eintreffen einer Online-Bestellung wird der Kundschaft mittels einer automatisch
generierten Bestellbestatigung an die von ihrer angegebenen E-Mail-Adresse angezeigt.
Der Erhalt der automatisch generierten Bestellungsbestatigung enthdlt keine Zusage,
dass die Produkte auch tatsachlich geliefert werden kdénnen. Sie zeigt der Kundschaft
lediglich an, dass die abgegebene Bestellung beim Onlineshop eingetroffen und somit der
Vertrag unter der Bedingung der Liefermdglichkeit und der korrekten Preisangabe
zustande gekommen ist.

4.0 Liefertermine

Ist die Ware ab Lager Fitagon lieferbar, liefert Fitagon nach Eingang der
Bestellung/Zahlung grundsatzlich innerhalb von maximal 2-5 Werktagen. Auf evtl.
abweichende Lieferzeiten weist Fitagon auf der jeweiligen Produktseite hin oder die
Kundschaft wird schriftlich informiert.

Kommt Fitagon in Lieferverzug, so steht der Kundschaft (ausser bei Studio-Ausristungen
und kommerziellen Produkte, speziell flir Kunden bestellte Produkte) ab dem 30.
Kalendertag seit dem urspriinglich angeklindigten Liefertermin, das Recht zu, vom
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Vertrag zurtick zu treten. Sollte dies der Fall sein, erstattet Fitagon der Kundschaft
bereits im Voraus bezahlte Betrage zurlick. Darlber hinausgehende Anspriche
gegenlber Fitagon bestehen keine.

5.0 Lieferungen / Abholungen im Showroom

5.1 Lieferungen

Die Lieferung erfolgt nach Eingang der Bestellung und nach Kontrolle der Bonitat, falls die
Zahlungsart ,auf Rechnung" angewahlt wurde, an die von Ihnen genannte Lieferadresse.
Aus logistischen Grinden darf Fitagon Teillieferungen vornehmen. In diesem Fall werden
keine zusatzlichen Versandkosten erhoben.

5.2 Versandkosten

Bei natiirlichen Personen

Porto und Verpackung werden in der Regel auf den Verkaufspreis aufgerechnet. Falls ein
Sperrgutzuschlag anfallt, wird dieser ebenfalls belastet (auch bei einem Bestellwert von
Uber CHF 150.00). Verlangt der einen Express- Versand, werden die entsprechenden
Kosten der Post dem Kunden weiter belastet. Die Versandkosten werden wie folgt
berechnet:

Bestellwert Netto Gewicht
Bis 10Kg Bis 30Kg Bis 50Kg Bis 100Kg Ab 100Kg
B-Post B-Post B-Post B-Post Spedition
Versand mit einem
s _ Palet. Berechnung
Uber CHF 150. CHF 0.00 CHF 0.00 CHF 36.00 | CHF 72.00 nach Distanz und
Gewicht.
Versand mit einem
Unter CHF 150.- | CHF9.00 | CHF 12.00 | CHF 36.00 | CHF 72.00 | Palet. Berechnung
nach Distanz und
Gewicht.
Option A-Post CHF 3.00 Aufpreis
Sperrgut
(Pausl?:hal p?o Stk.) CHF 32.00

Bei Geschaftskunden

Bei Unternehmer in Auslbung Ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen
Tatigkeit, eine juristische Person des offentlichen Rechts oder o6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen werden Versandkosten pro Kg. verrechnet. Die Lieferung werden mit B-
Post oder als Palet per Kurier verschickt. Falls ein Sperrgutzuschlag anfallt, wird dieser

ebenfalls belastet. Verlangt der Kunde einen Express- Versand, werden die
entsprechenden Kosten der Post dem Geschaftskunden weiter belastet. Die
Versandkosten werden wie folgt berechnet:
Bestellwert Netto Gewicht
Bis 10Kg Bis 30Kg Bis 50Kg | Bis 100Kg Ab 100Kg
B-Post B-Post B-Post B-Post Spedition
Versand mit einem
s _ Palet. Berechnung
Uber CHF 500. CHF 0.00 CHF 0.00 CHF 36.00 CHF 72.00 nach Distanz und
Gewicht
Versand mit einem
Unter CHF 500.- | CHF 9.00 | CHF 12.00 | CHF 36.00 | CHF 72.00 | "alet- Berechnung
nach Distanz und
Gewicht
Option A-Post CHF 3.00 Aufpreis
Sperrgut CHF 32.00
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[ (Pauschal pro Stk.) [

5.3 Zollzuschlage
Bei Lieferung ins Ausland fallen an der Grenze Zollzuschlage sowie Mehrwertsteuern an,
welche grundsatzlich durch den Kunden zu tragen sind. Fitagon lehnt jegliche Belastung
solcher Zuschlage ab.

5.4 Abholungen im Showroom

Fitagon bietet dem Kunden auch die Mdglichkeit, die Bestellungen direkt in dem
Showroom in Winterthur abzuholen. Hierflir bietet Fitagon im Bestellvorgang die Option
"Abholung" an. Bei dieser Versandart entstehen keine Versandkosten flir den Kunden.
Falls die Kundschaft die bestellten Produkte im Showroom von Fitagon nicht innerhalb
von 7 Kalendertagen seit dem vereinbarten Termin abholt, kann Fitagon den Vertrag
auflésen (stornieren) oder dem Kunden kostenpflichtig die Artikel via A-Post zustellen.

6.0 Priifpflichten
Die Kundschaft hat gelieferte oder abgeholte Produkte sofort auf Richtigkeit,
Vollstandigkeit und Lieferschaden zu prtfen.

Dem Kunden wird eine Frist von 7 Werktagen ab dem Erhalt der Ware eingerdumt,
innerhalb welcher er die Ware zusammen mit einer schriftlichen Mangelriige, an Fitagon
zurlick senden kann. Die Rlicksendeadresse findet die Kundschaft im Impressum.

7.0 Zahlungen

7.1 Zahlungsvarianten

Zahlungen mussen in Schweizer Franken geleistet werden. Als Zahlungsmittel werden
Online-Banking, Bank-/oder Postiberweisung (Vorkasse), Kreditkartenzahlungen (Visa
und Mastercard) mittels Paypal, Postcard, Bar oder Kartenzahlung Vorort und Rechnung
nach einer positiven Bonitatsprifung, akzeptiert. Die aktuellen Gebihren sind unter
Zahlungsoptionen ersichtlich und werden im Bestellprozess detailliert ausgewiesen. Bei
Zahlung mit Kreditkarte erfolgt die Abbuchung bei der Bestellung.

Bei Vorauskasse erfolgt die Lieferung erst nach Eingang der Zahlung. Die Produkte
werden im Lager von Fitagon bis Ablauf der Zahlungsfrist von mindestens 10
Kalendertagen reserviert.

Fur Lieferungen ins Ausland sind folgende Zahlungsarten mdglich: Vorauszahlung per
Rechnung innert 10 Tagen. Die bestellten Waren werden 10 Tage zurlickgehalten.

7.2 Zahlungsverzug

Kommt die Kundschaft ihrer Zahlungsverpflichtungen ganz oder teilweise nicht nach,
werden alle offenen Betrage, welche die Kundschaft Fitagon unter irgendeinem Titel
schuldet, sofort fallig und Fitagon kann diese sofort einfordern und weitere Lieferungen
von Produkten an die Kundschaft einstellen.
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7.3 Kauf auf Rechnung

Beim Kauf auf Rechnung ist der in Rechnung gestellte Betrag spatestens bis zu dem auf
dem Rechnungsformular angegebenen Falligkeitsdatum auf das in der Rechnung
angegebene Konto zu bezahlen. Die Zahlungsart Kauf auf Rechnung besteht nicht fir alle
Angebote und setzt unter anderem eine erfolgreiche Bonitatsprifung voraus. Wenn dem
Kunden fiir bestimmte Angebote nach Prifung der Bonitat der Kauf auf Rechnung
gestattet wird, erfolgt die Abwicklung Uber Fitagon.

Bei der Zahlungsart ,Kauf auf Rechnung" ist die Rechnung innerhalb von 10 Tagen ab
dem Datum der Postaufgabe zur Zahlung féllig. Kommt der Kunde nach diesen 10 Tagen
in Zahlungsverzug, wird ihm eine kostenlose Zahlungserinnerung mit einem neuen
Zahlungsziel von weiteren 10 Tagen, per E-Mail (elektronischer Schriftverkehr) an die
von ihm angegebene Mailadresse zugestellt. Fitagon Ubernimmt keine Haftung Uber die
Richtigkeit der vom Kunden angegebenen Mailadresse, die Zahlungserinnerung gilt als
zugestellt, wenn keine Fehlermeldung bei Fitagon eingeht. Ist der Kunde nach Ablauf der
neuen Frist der Zahlungserinnerung immer noch im Zahlungsverzug, werden ihm noch
eine 1.Mahnung und eine 2. Mahnung per Postweg zugestellt, bevor die Betreibung
eingeleitet wird.

Fitagon erhebt ab der 1. Mahnung eine Umtrieb-Entschadigung von CHF 15. - und ab der
2. Mahnung und letzen Mahnung eine Umtriebs-Entschadigung von CHF 30. -. Bei
erfolglosen Mahnungen kdénnen die Rechnungsbetrage an eine mit dem Inkasso
beauftragte Firma abgetreten werden. In diesem Fall kann zusdtzlich ein effektiver
Jahreszins von bis zu 15 % auf dem geschuldeten Rechnungsbetrag ab Falligkeitsdatum
in Rechnung gestellt werden. Die mit dem Inkasso beauftragte Firma wird die offenen
Betrage in eigenem Namen und auf eigene Rechnung geltend machen und kann
zusatzliche Bearbeitungsgeblihren erheben.

Zahlungsverzugsverfahren:

e Zahlungserinnerung nach 10 Tage per Mail
(elektronischer Schriftverkehr)

e 1. Mahnung mit einer neuen Frist von 10 Tagen schriftlicher Postweg
nach Zahlungserinnerung

e 2. und letzte Mahnung mit einer neuen schriftlicher Postweg
Frist von 10 Tagen nach 1. Mahnung

e Betreibung nach 2. Mahnung schriftlicher Postweg

Folgende Kosten gehen zu Lasten des Kunden:
e Mahnungsgebilhren fir die 1. Mahnung im Falle einer Nicht-Bezahlung nach der
Zahlungserinnerung: CHF 15. -

e Mahnungsgeblhren fur die 2. Mahnung und letze Mahnung im Falle einer Nicht-
Bezahlung nach der 1. Mahnung: CHF 30. -

e Dossierabtretungsgebihr im Falle von Eintreibung oder Einleitung des
Betreibungsbegehren: CHF 70.-. Verzugszinsen: max. 15% pro Jahr, ab
Falligkeitsdatum der Rechnung bis zur kompletten Zahlung des falligen Betrags.

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) Fitagon GmbH




Bei natlrlichen Personen behdlt sich Fitagon das Eigentum an der Kaufsache bis zur
vollstéandigen Zahlung des Rechnungsbetrags vor. Bei Unternehmer in Auslbung Ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen, behalt sich Fitagon das
Eigentum an der Kaufsache bis zum Ausgleich aller noch offenen Forderungen aus der
Geschaftsverbindung mit dem Besteller vor. Die entsprechenden Sicherungsrechte sind
auf Dritte Ubertragbar. Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur zu, wenn Ihre
Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder von Fitagon unbestritten oder anerkannt
sind. Ausserdem haben Sie ein Zurickbehaltungsrecht nur, wenn und soweit Ihr
Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht. Befindet sich der Kunde
Fitagon gegeniber mit irgendwelchen Zahlungsverpflichtungen im Verzug, so werden
samtliche bestehende Forderungen sofort fallig.

7.4 Eigentumsvorbehalt

Bestellte Produkte bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung im Eigentum von Fitagon.
Fitagon ist berechtigt, einen entsprechenden Eintrag im Eigentumsvorbehaltsregister
vorzunehmen. Vor Eigentumslibergang ist eine Verpfandung, Sicherungsibereignung,
Verarbeitung oder Umgestaltung ohne ausdriickliche Einwilligung von Fitagon nicht
zulassig.

7.5 Rabattcodes

1. Fitagon stellt zu bestimmten Zwecken Rabattcodes zur Verfligung

2. Bei einem Kauf kann in der Regel immer nur ein Rabattcode, egal welcher Art,
eingeldst werden. Eine Barauszahlung des entsprechenden Rabatts ist nicht
maoglich

3. Der Rabattcode darf vom Erwerber weder verandert noch kopiert werden. Jede
Weitergabe oder Veroéffentlichung von Rabattcodes und -links ist untersagt

8.0 Anderungen der Bestellung oder Stornierung

Bestellungen verpflichten die Kundschaft zur Abnahme der Produkte und Leistungen.
Nachtrédgliche Anderungen oder Stornierungen von Bestellungen der Kundschaft kann
Fitagon nach freien Ermessen akzeptieren und eine Umtrieb-Entschadigung von 20 % des
stornierten Bestellwerts, mindestens aber CHF 60. - sowie dem allfalligen Wertverlust
der stornierten Produkte seit deren Bestellung in Rechnung stellen.

Tritt nach einer Bestellung Lieferunmdglichkeit (auflésende Bedingung) ein, wird die
Kundschaft umgehend per E-Mail informiert. Falls die Kundschaft bereits bezahlt hat,
wird ihr dieser Betrag zurlickerstattet. Ist noch keine Zahlung erfolgt, wird die
Kundschaft von der Zahlungspflicht befreit. Weitere Anspriche wegen Lieferverzug oder
Ausfall der Lieferung sind ausgeschlossen.

9.0 Reparaturen ausserhalb der Gewahrleistung

Die Kosten flir eine Reparatur ausserhalb der Gewahrleistung gemass Ziffer 11.0 gehen
zu Lasten des Kunden. Bei Produkten, welche keine feststellbaren Fehler aufweisen oder
der Mangel nicht unter die Gewahrleistung gemass Ziffer 11.0. fallt, behalt sich Fitagon
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vor, die Kosten flr die Prifung des geltend gemachten Mangels sowie die Versandkosten
der Kundschaft in Rechnung zu stellen.

10.0 Riicksendungen

10.1 Riickgaberechte

Ein Recht auf Rilcksendung der bestellten Ware besteht grundsatzlich nur bei
Falschlieferung durch Fitagon und/oder Produktionsmangel. Liegt ein Mangel oder
Schaden vor, ist Fitagon berechtigt nach eigener Wahl zwischen Umtausch oder
Mangelbeseitigung zu entscheiden. Die Waren die ein Mangel oder einen Schaden
aufweisen, missen originalverpackt, ungebraucht und vollstandig zuriickgesendet
werden.

10.2 Falschlieferung

Bei Falschlieferung erklart sich Fitagon bereit dem Kunden den/die korrekten Artikel
sofern maoglich zuzustellen oder die Bestellung andernfalls Uber einen entsprechenden
Ersatz (nach Wahl des Kunden) mit gleichem Warenwert zu begleichen. Eine Annullierung
der Bestellung ist nicht mdglich, solange der bestellte Artikel verfligbar ist.

10.3 Mangelhafte Artikel

Defekte oder beschadigte Artikel werden bei Fitagon grundsatzlich auf die
entsprechenden Mangel hin untersucht, um so den Garantieanspruch sicherzustellen.
Schaden die auf fehlerhaftem Material oder auf Fehlern bei der Herstellung basieren,
werden durch Fitagon analog zu den Bestimmungen bei Falschlieferung behandelt.
Grundsatzlich gilt, dass eine Auflosung des Vertragsverhaltnisses bei den obigen
Vorkommnissen nicht stattgegeben wird.

10.4 Transportschaden

Das Transportrisiko geht in jedem Fall zu Lasten des Bestellers / der Bestellerin.
Transportschaden sind sofort der Speditionsfirma (die schweizerische Post oder dem
Kurier zu melden.

10.5 Riickgabe von mdngelfreier Ware

Es besteht kein genereller Anspruch auf Riickgabe von mangelfreien Produkten.
Fitagon gewadhrt nur in Spezialfallen und durch Absprache ein Rlckgaberecht. Die
Ricksendung der Produkte erfolgt auf Rechnung und Gefahr der Kundschaft. Die
Produkte sind mit eingeschriebener Post an den auf www.fitagon.ch unter ,Impressum"
angegebenen Ort zu senden. Die Produkte sind mit samtlichem Zubehér in der
Originalverpackung fachgerecht zu verpacken. Beschddigte Produkte werden nicht
zurtickgenommen bzw. werden dem Kunden vollstandig in Rechnung gestelit.
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10.6 Immer vom Umtausch ausgeschlossene Artikel

Aufgrund von Preisreduktionen ist bei "Sale %" Artikeln ein Umtausch komplett
ausgeschlossen. Auch speziell beim Hersteller bestellte Artikel, Kommerzielle Produkte
und das gesamte Sortiment der Studio-Ausristung sind vom Rickgaberecht
ausgeschlossen.

11.0 Garantien

Die Garantie flr bei Fitagon bestellter Waren entspricht, wenn nicht ausdricklich anders
vermerkt ist, 24 Monate. Der Garantieanspruch erlangt Geltung ab Lieferdatum. Fitagon
kann die Gewahrleistung wahlweise durch

e kostenlose Reparatur

¢ teilweisen und vollstandigen Ersatz durch ein gleichwertiges Produkt. Bei Ersatz
durch ein gebrauchtes Produkt betragt die Gewahrleistungsfrist 1 Jahr

e Gutschrift zum Tagespreis, maximal des Verkaufspreis im Zeitpunkt der
Bestellung oder Minderung erbringen.

Sofern die Herstellergarantie Gber die Gewahrleistung von Fitagon hinausgeht, rdumt
Fitagon diese der Kundschaft ebenfalls ein.

Es gelten andere Bestimmungen flr Produkte, welche im Onlineshop als "gebrauchte
Artikel, Occasionen und/oder Ausstellungsmodelle" gekennzeichnet sind. Flr diese
Produkte entfallt die Garantie.

12.0 Haftung und Haftungsausschluss

12.1 Haftungsausschluss

Fitagon weist hiermit ausdricklich darauf hin, dass gegenlber Fitagon keinerlei
Haftungsanspriiche geltend gemacht werden kénnen. So liegen im Besonderen Unfalle,
etc. welche dem Umgang der Fitness Artikel entspringen in der Eigenverantwortung des
Kaufers liegt.

Bei Fragen und Unsicherheiten bezliglich des korrekten Umgangs, etc. steht das Team
von Fitagon dem Kunden jederzeit gerne beratend zur Verfligung. Zusatzlich hat der
Kunde die Mdglichkeit sich in dem Showroom in Winterthur persdnlich beraten zu lassen.

Fitagon haftet im Ubrigen nicht fiir Schaden, die auf eine der folgenden Ursachen
zurlckzufihren sind:

e unsachgemadsse, vertragswidrige oder widerrechtliche Lagerung, Einstellung oder
Benutzung der Produkte

e Einsatz inkompatibler Ersatz- oder Zubehorteile (z.B. Karabiner)

e unterlassene Wartung und/oder unsachgemasse Abdnderung oder Reparatur der
Produkte durch die Kundschaft oder einen Dritten

e hohere Gewalt, insbesondere Elementar-, Feuchtigkeits-, Sturz- und
Schlagschaden usw., welche nicht durch Fitagon zu vertreten sind, und
behordliche Anordnungen.
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12.2 Inhalte des Onlineangebotes

Fitagon Gbernimmt keinerlei Gewahr fir die Aktualitat, Korrektheit, Vollstandigkeit oder
Qualitat der bereitgestellten Informationen. Haftungsanspriiche gegen Fitagon, welche
sich auf Schaden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung oder
Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und
unvollstandiger Informationen verursacht wurden, sind grundsatzlich ausgeschlossen.
Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Fitagon behalt es sich ausdricklich
vor, Teile der Seiten oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankindigung zu
verandern, zu erganzen, zu léschen oder die Veroffentlichung zeitweise oder endglltig
einzustellen.

12.3 Verweise und Links

Fitagon erklart ausdricklich, dass sie keinerlei Einfluss auf die verlinkten Seiten haben.
Fitagon distanziert sich hiermit ausdricklich von allen Inhalten aller Seiten, die durch
einen Link von den Seiten aus erreichbar sind. Diese Erklarung gilt fir alle auf Webseiten
von Fitagon angezeigten Links und flr alle Inhalte der Seiten, zu denen die Links fiihren.

12.4 Urheber- und Kennzeichenrecht

Fitagon ist bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten Grafiken
und Texte zu beachten, von Fitagon selbst erstellte Grafiken und Texte zu nutzen oder
auf lizenzfreie Grafiken und Texte zurlickzugreifen. Alle innerhalb des Internetangebotes
genannten und ggf. durch Dritte geschitzten Marken- und Warenzeichen unterliegen
uneingeschrankt den Bestimmungen des jeweils glltigen Kennzeichenrechts und den
Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen Eigentimer. Allein aufgrund der blossen
Nennung ist nicht der Schluss zu ziehen, dass Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter
geschitzt sind. Das Copyright flr veroffentlichte, von Fitagon selbst erstellte Objekte
bleibt allein bei Fitagon. Eine Vervielfaltigung oder Verwendung solcher Grafiken und
Texte in anderen elektronischen oder gedruckten Publikationen ist ohne ausdrickliche
Zustimmung von Fitagon nicht gestattet.

Die auf dieser Webseite verdffentlichten Inhalte und Werke unterliegen dem Schweizer
Urheberrecht. Jede Art der Vervielfdltigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der
Verwertung ausserhalb der Grenzen des Urheberrechts bedarf der vorherigen
schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Urhebers bzw. Autors.

13.0 Datenschutz

Um dem Kunden das Bestellen auf fitagon.ch mdglichst komfortabel zu ermdglichen,
bietet Fitagon eine kostenlose Registrierung an. Das persénliche Kundenkonto bei Fitagon
ist ein Passwort-geschlitzter Bereich in welchem der Kunde seine persdnlichen Daten
hinterlegt. Das Konto ist nur vom Kunden und von Fitagon einsehbar.

Die Registrierung erleichtert grundsatzlich den Bestellvorgang, da nicht bei jedem
Einkauf die Daten neu erhoben werden mussen, ist jedoch kostenlos und unverbindlich.
Das Kundenkonto kann jederzeit und ohne Angaben von Griinden wieder geldscht
werden.

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) Fitagon GmbH




Durch den Besuch des Portals von Fitagon koénnen Informationen Uber den Zugriff
(Datum, Uhrzeit, aufgerufene Seite) auf dem Server gespeichert werden. Dies stellt keine
Auswertung personenbezogener Daten (z.B. Name, Anschrift oder E-Mail Adresse) dar.
Sofern personenbezogene Daten erhoben werden, erfolgt dies — sofern mdéglich - nur mit
dem vorherigen Einverstdndnis des Nutzers der Webseite. Eine Weiterleitung der Daten
an Dritte findet ohne ausdriickliche Zustimmung des Nutzers nicht statt. Fitagon weist
ausdriicklich darauf hin, dass die Ubertragung von Daten im Internet (z.B. per E-Mail)
Sicherheitsllicken aufweisen kann. Ein llickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff
Dritter kann nicht gewahrleistet werden. Fitagon kann keine Haftung fiir die durch solche
Sicherheitsliicken entstehenden Schaden Gbernehmen. Der Verwendung veroffentlichter
Kontaktdaten durch Dritte zum Zwecke von Werbung wird ausdriicklich widersprochen.
Fitagon behalt sich rechtliche Schritte flir den Fall der unverlangten Zusendung von
Werbeinformationen, z.B. durch Spam-Mails, vor.

13.1 Datenschutzerkldrung fiir die Nutzung von Facebook-Plugins (Like-Button)
Auf der Webseite von Fitagon sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, 1601 South
California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA integriert. Die Facebook-Plugins erkennen
Sie an dem Facebook-Logo oder dem "Like-Button" ("Gefallt mir") auf der Fitagon
Webseite.  Eine  Ubersicht (ber die Facebook-Plugins finden Sie hier:
http://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Wenn Sie die Webseite von Fitagon besuchen, wird Uber das Plugin eine direkte
Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook
erhdlt dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse die Fitagon Webseite
besucht haben. Wenn Sie den Facebook "Like-Button" anklicken wahrend Sie in Ihrem
Facebook-Account eingeloggt sind, kénnen Sie die Inhalte der Fitagon Webseiten auf
Ihrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch der Webseite von
Fitagon Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Fitagon weist darauf hin, dass Fitagon als
Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Ubermittelten Daten sowie deren
Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Datenschutzerklarung von facebook unter https://www.facebook.com/about/privacy/

Wenn Sie nicht winschen, dass Facebook den Besuch der Fitagon Webseiten Ihrem
Facebook-Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-
Benutzerkonto aus.

13.2 Datenschutzerklarung fiir die Nutzung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
("Google"). Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird
Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens (ber den Europaischen
Wirtschaftsraum zuvor gekirzt.
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Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekiirzt. Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten fir die
Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese
Informationen gegebenenfalls an Dritte lGbertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben
oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Die im Rahmen von
Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefuhrt.

Sie kdénnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser Software verhindern; Fitagon weist Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem
Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website voll umfanglich nutzen
kdnnen. Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der tber
Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem
zuvor benannten Zweck einverstanden.

13.3 Retargeting Technologien:

Diese Website verwendet im Internet Retargeting-Technologie. Diese ermdéglicht es,
gezielt jene Internet User mit Werbung anzusprechen, die sich bereits fiir den Shop von
Fitagon und deren Produkte interessiert haben. Aus Studien weiss Fitagon, dass die
Einblendung personalisierter, interessenbezogener Werbung fir den Internet User
interessanter ist als Werbung, die keinen solchen persénlichen Bezug hat. Die
Einblendung der Werbemittel erfolgt beim Retargeting auf Basis einer Cookie-basierten
Analyse des vorherigen Nutzerverhaltens. Selbstverstdandlich werden auch hierbei keine
personenbezogenen Daten gespeichert und ebenso selbstverstandlich erfolgt die
Verwendung der Retargeting-Technologie unter Beachtung der geltenden gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen.

Fitagon arbeitet diesbeziiglich mit dem Unternehmen, Google Inc. (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) zusammen.

Bitte beachten Sie: Der Widerspruch (Opt-Out) wird in Form eines Cookies vorgehalten.
Bei einem LOschen samtlicher Cookies auf Ihrem Rechner wird auch dieser Opt-Out-
Cookie geldscht; wenn Sie daher weiterhin der anonymisierten Datenerhebung durch
Webtracking widersprechen wollen, missen Sie erneut den Opt-Out-Cookie setzen. Der
Opt-Out-Cookie ist pro Browser und pro Rechner gesetzt.

13.4 Rechtswirksamkeit dieses Haftungsausschlusses

Dieser Haftungsausschluss ist als Teil des Internetangebotes zu betrachten, von dem aus
auf diese Seite verwiesen wurde. Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses
Textes der geltenden Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht vollsténdig entsprechen
sollten, bleiben die Ubrigen Teile des Dokumentes in ihrem Inhalt und ihrer Gultigkeit
davon unberihrt.
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13.5 Erhalt von Werbenachrichten:

Die Kundschaft erklart sich ausdricklich damit einverstanden, dass Ihr Name, Ihr
Geburtsdatum, Ihre Adresse sowie bei Anmeldung zum Newsletter Ihre E-Mail-Adresse
und Ihre Telefonnummer genutzt werden und sind damit einverstanden von Fitagon
Informationsmaterial zZu Werbezwecken (z.B. Newsletter, Produkt- oder
Dienstleistungsinformationen, etc.) per Post, per SMS, per Telefonanruf oder per E-Mail
zu erhalten.

13.6 Recht auf Auskunft, Berechtigung, Sperrung &Léschung gespeicherter
Daten:

Die Kundschaft hat jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung

und Ldschung Ihrer gespeicherten Daten. Sie kdénnen Fitagon in dieser Angelegenheit

schriftlich per E-Mail an info@fitagon.ch oder postalisch an den im Impressum

angegebenen Firmenstandort kontaktieren. Dieses Recht ist nur insofern eingeschrankt,

als Fitagon die Loschung zur Wahrung der Anspriiche von Fitagon aussetzen kann.

14.0 Weitere Bestimmungen

14.1 Nicht zuordenbare Riicksendungen
Ricksendungen, die keiner Kundschaft zugeordnet oder der Kundschaft nicht retourniert
werden kénnen, werden sechs Monate aufbewahrt und dann entsorgt.

14.2 Nicht abgeholte oder zustellbare Garantieware

Wird die Ware, die im Zusammenhang mit der Gewahrleistungserbringung gemass Ziffer
11.0 steht, im Showroom nicht innert 6 Monaten seit Versendung der Abholaufforderung
an die Kundschaft abgeholt, so ist Fitagon berechtigt, tber die Ware zu verfligen,
insbesondere diese zu entsorgen.

14.3 Gerichtsstand und anwendbares Recht

Samtliche Rechtsbeziehungen zwischen Fitagon und der Kundschaft unterstehen
materiellem Schweizer Recht. Fir Klagen von Konsumentinnen und Konsumenten gilt
Winterthur. In allen anderen Féllen ist Winterthur ausschliesslicher Gerichtsstand.

Salvatorische Klausel
Erweist sich eine Bestimmung dieser AGB als unwirksam, so bleiben die Ubrigen
Bestimmungen davon unberlhrt.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen Weiterbildungen und Fitagon
Summit

1.0 Anmeldung

Anmeldungen kénnen nur in Form einer Bestellung tber den Webshop www.fitagon.ch
entgegengenommen werden und sind verbindlich. Anmeldungen werden schriftlich
bestatigt.

2.0 Kosten

Die aktuellen Weiterbildungs- oder Summit- Geblhren sind der Fitagon -Webseite
(www.fitagon.ch) zu entnehmen. Fahrtkosten, Unterkunft und Verpflegung gehen zu
Lasten des Teilnehmers. Die Weiterbildungs- oder Summit- Geblhren sind innert 10 Tage
nach Rechnungsstellung vollumfanglich zu bezahlen.

3.0 Ausschluss

Bei regelmassiger Stérung des Unterrichts seitens Teilnehmer behalt sich die Fitagon
GmbH vor, diese mit sofortiger Wirkung aus einer Weiterbildung auszuschliessen ohne
dass der Teilnehmer Anspruch darauf hat, diesen Weiterbildungskurs nachholen zu
durfen.

4.0 Weiterbildungszertifikat

Teilnehmer der Weiterbildungen erhalten nach besuchter Weiterbildung ein Zertifikat. Die
Weiterbildung gilt als besucht, wenn der Teilnehmer whOrend der gesamten
Unterrichtszeit anwesend ist.

5.0 Umbuchungsbedingungen

Der Teilnehmer muss Umbuchungen vor Weiterbildungsbeginn schriftlich der Fitagon
GmbH mitteilen. Im Falle einer Umbuchung bleiben die Falligkeiten der urspriinglich
erstellten Rechnung bestehen. Der Teilnehmer erhalt flr die umgebuchte Aus- oder
Weiterbildung keine neue Rechnung, sondern eine neue Anmeldebestdtigung. Die
Umbuchungsgebtihren sind identisch mit den Annullierungsgeblihren gemass Ziffer 1.6

6.0 Annullierungsbedingungen
Der Teilnehmer muss seine Annullierung schriftlich einreichen. Bei Abmeldungen (auch
mit drztlichem Zeugnis) betragen die Annullierungsgebtihren:

e Bis 30 Tage vor der Weiterbildung fallen keine Annullationskosten an.

e 30 bis 15 Tage vor Kursbeginn: 50% des Gesamtbetrages*

e 15 bis 7 Tage vor Kursbeginn: 80% des Gesamtbetrages*

e Weniger als 7 Tage vor Kursbeginn: 100% des Gesamtbetrages*

e Ohne Abmeldung ist der Gesamtbetrag* zu entrichten!

e Eine Geblhrenriickzahlung Uber den Gesamtbetrag* erfolgt in Form eines
Gutscheines und einzig gegen Vorlegen eines arztlichen Zeugnisses durch den
verhinderten Teilnehmer.

* Gesamtbetrag gemass erhaltener Rechnung
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7.0 Hausordnung
Es gilt die Hausordnung des jeweiligen Ausbildungsstandortes. Der Hausordnung ist Folge
zu leisten.

8.0 Versicherung

Die Fitagon GmbH Ubernimmt u.a. keine Haftung flir Unfall und Diebstahl wahrend der
Ausbildungen, Workshops oder Events. Die Versicherung ist Sache der Teilnehmer. Es gilt
Schweizer Recht. Gerichtsstand ist Zirich.

9.0 Rechteiibertretung fiir Bildmaterial

Foto- und Filmaufnahmen die von Teilnehmenden im Zusammenhang mit einer
Weiterbildung oder einer Summit der Fitagon GmbH erstellt werden, kénnen durch die
Fitagon GmbH unwiderruflich und ohne Verglitungsanspriiche fir Internet und Werbung
genutzt werden. Die Fitagon GmbH darf das produzierte Bildmaterial ohne jede zeitliche,
ortliche und inhaltliche Einschrankung in unveranderter Form durch Dritte, die mit deren
Einversténdnis handeln, ungeachtet der Ubertragungs-, Trager- und Speichertechniken
(insbesondere elektronische Bildverarbeitung) publizistisch verwenden.

Allgemeine Geschaftsbedingungen Fitagon GmbH Studio
Die vorliegenden Allgemeinen Geschdftsbedingungen (AGB’s) gelten flr jegliche
Dienstleistungen sowie die Nutzung der Infrastruktur des Fitagon Training Studios.

Der Kunde / die Kundin nimmt zur Kenntnis, dass Anderungen und/oder Ergédnzungen der
AGB’s vorbehalten bleiben und diese dem Kunden / der Kundin in der geeigneten Form
zur Kenntnis gebracht werden

1.0 Allgemeine Bestimmungen

Das Fitagon Training Studio erbringt Dienstleitungen im Bereich Personal Training,
Kleingruppentraining und Groupfitness. Die Leistungen des Fitagon Training Studios
dienen der Gesundheitsférderung sowie der allgemeinen Leistungssteigerung.

2.0 Fragebogen und gesundheitliche Voraussetzungen

Der Fragebogen mit Kundenangaben zum aktuellen Gesundheitsstand,
Erndhrungsgewohnheiten und Zielsetzungen ist gleich zu Beginn einer Personaltrainings-
oder Kleingruppeneinheit vollstandig und wahrheitsgetreu auszuflllen. Das Ausflllen des
Fragebogens ist obligatorisch, je mehr persénliche Informationen der Personaltrainer hat,
desto individueller, effizienter und effektiver kann das Training gestaltet werden. Der
Kunde/ die Kundin ist verpflichtet, den Personal Trainer zu informieren, falls im Nachgang
zum erstmaligen Ausfiillen des Anamnesebogens Anderungen eintreten sollten.

Kunden und Kundinnen der Group Fitness Stunden mussen keinen
Gesundheitsfragebogen ausflillen, sind aber verpflichtet, den Kursleiter vor der Stunde
Uber allfallige Beschwerden oder Einschrankungen zu informieren.

Bei allfalligen gesundheitlichen Risiken kann vom Kunden / der Kundin eine arztliche
Untersuchung verlangt werden.
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3.0 Datenschutz
Jegliche erhobenen personlichen Daten unterliegen dem Datenschutz und werden absolut
vertraulich behandelt.

4.0 Preise und Zahlungsbedingungen
Samtliche Dienstleistungen des Fitagon Training Studios sind vor der ersten Nutzung zu
bezahlen. Es gelten die Preise auf der Internetseite www.fitagon.ch.

5.0 Haftung und Versicherung
Der Kunde / die Kundin ist sich bewusst, dass bei physischem Training immer ein
gesundheitliches Restrisiko besteht. Der Abschluss entsprechender Versicherungen ist
Sache des Kunden / der Kundin. Eine Haftung fur Schaden jeglicher Art, die der Kunde /
die Kundin im Rahmen der Inanspruchnahme der Dienstleistungen des Fitagon Trainings
Studios erleidet, ist ausgeschlossen.

6.0 Anmeldung und Abonnementsvertrag

Die Anmeldung zum Personal Training oder anderer Dienstleistungen erfolgt schriftlich
Uber die Internetseite www.fitagon.ch. Der Kunde / die Kundin erklart damit die
Anerkennung der vorliegenden AGB'’s.

7.0 Abmeldung von Terminen

Der Kunde / die Kundin hat das Recht sich bis 24 Stunden vor Beginn eines gebuchten
Personal Trainings oder einer anderen Dienstleistung von dieser kostenfrei abzumelden.
Danach ist ein kostenfreie Abmeldung nicht mehr moéglich und unabhdngig von der
Inanspruchnahme der Dienstleistung ist der volle Betrag ans Fitagon Training Studio zu
entrichten resp. das Training /die Dienstleistung wird dem Abo belastet, sofern nicht eine
arztlich bescheinigte Trainingsunfahigkeit infolge Krankheit oder Unfall vorliegt. Bei
Verspatung des Kunden / der Kundin besteht kein Anrecht auf Kompensation der
Dienstleistung. Das Fitagon Training Studio behalt sich vor, Termine in dringenden Fallen
kurzfristig abzusagen oder zu verschieben.

8.0 Giiltigkeitsdauer
Ein 10er Abo im Personal Training ist 6 Monate, ein 20er Abo 12 Monate gultig.

Ein 10er Abo im Groupfitness ist 3 Monate gliltig

Wird ein Abo wahrend dessen Giiltigkeitsdauer nicht oder nicht vollstéandig eingelost,
verwirken jegliche Anspriche daraus per Ende der Giltigkeitsdauer. Die Nichtbenutzung
eines Abos berechtigt weder zu Reduktionen noch zur Rlckerstattung des Preises.

Alle anderen Trainings und Dienstleitungen nach Vereinbarung.
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9.0 Krankheit oder Unfall

Kann ein Abonnement infolge arztlich bescheinigte Trainingsunfahigkeit infolge Krankheit
oder Unfall temporar nicht genutzt werden, so besteht nach Vorweisung eines
Arztzeugnisses die Moglichkeit, ein Abo um die Dauer der arztlich bescheinigte
Trainingsunfahigkeit, maximal jedoch um 3 Monate, zu verlangern. Es werden keine
Einzeldienstleistungen oder Abonnemente rlickerstattet.

10.0 Eingeschrdnkte Nutzungsmdoglichkeit

Bei vorUbergehenden Einschrankungen der Leistungen oder Kirzungen in der
Angebotspalette besteht von Seiten des Kunden / der Kundin kein Anrecht auf eine
Preisreduktion oder Rickvergltung.

11.0 Nichtinanspruchnahme der Dienstleistung durch den Kunden

Werden die Dienstleistungen vom Fitagon Training Studio nicht beansprucht, besteht von
Seiten des Kunden / der Kundin kein Anrecht auf eine Preisreduktion oder
Rickvergutung.

12.0 Gerichtsstand und anwendbares Recht
Gerichtsstand ist Winterthur. Der Vertrag untersteht schweizerischem Recht.

Salvatorische Klausel
Erweist sich eine Bestimmung dieser AGB als unwirksam, so bleiben die Gbrigen
Bestimmungen davon unberlhrt.
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